Gewalt im Berufsleben:

Der Umgang mit aggressiven und gewalttatigen Patienten/Kunden
gehort leider oft zum Berufsalltag. Welche Madoglichkeiten hat das
Personal in diesen Situationen?

Das Konzept gegen Gewalt:
Zuerst werden die Gefahrdungen und die Potentiale in der Institution

ergrundet und zusammen mit erfahrenen Personal der Einrichtung
wird ein Deeskalationskonzept entwickelt. Dieses Personal wird
zusatzlich geschult, ist Ansprechpartner bei Schwierigkeiten um das
Thema Gewalt und setzt die Ideen in der jeweiligen Abteilung um.
Nach einem Jahr erfolgt ein Uberpriifungs- und Auffrischungsseminar.
Verlauft dieses positiv, wird der Einrichtung ein Zertifikat verliehen,
welches alle zwei Jahre Uberprift wird. Im Idealfall werden die
Deeskalations-beauftragten von Personal unterstitzt, welches
zweitagige Trainings absolviert hat.

Gefahrdungs- und Potentialanalyse
Eintagige Veranstaltung mit Gesprachen in allen Abteilungen

Seminar mit Konzeptentwicklung
Viertagige Veranstaltung mit Zertifikatsvergabe fur die Teilnehmer

Uberpriifungstag und Auffrischungsseminar
Eintagige Veranstaltung mit Zertifikatsvergabe fir die Einrichtung

®

BaER®-Lehrtrainer und Seminarleitung:
Sibylle Barsch

(Dipl. P&d.; Erlebnispddagogin; AAT®/CT®- und Deeskalationstrainerin)
Marian Rohde

(Stationsleitung Psychiatrie; Deeskalations- u. Schutztechnikentrainer)
Tim Barsch

(Dipl. Soz. Arb.; NLP Coach; AAT®/CT®- und Deeskalationslehrtrainer)

Fachbuchautoren:

. Wer wird denn gleich in die Luft gehen (2004)
. Theorien zur Gewalt (2007)

. Kommunikative Deeskalation (2008)

. Verhindern Sie Gewalt (2009)

. Deeskalation in der Pflege (2010)

. 125 Ubungen zur Gewaltpravention (2011)
Kosten:

Die Kosten fir diese sechs Tage betragen 9.500,- € inklusive Steuern,
Entwicklungs-, Material-, Zertifikats-, Vor- und Nachbereitungskosten.
(Fahrt und Unterkunft werden extra berechnet.)

Alle zwei Jahre kostet der Uberpriifungs- und Seminartag 1.600,- €.
Ein zweitdgiges Deeskalationsseminar kostet 3.000,- €.

Kontaktaufnahme: kontakt@baer-sch.de oder +49(0)201/2698922




